Medior Citrix Netscaler Beheerder

Functieomschrijving

Heb jij de technische kennis en drive om een kritieke rol te spelen in de digitale veiligheid van
Nederland? Bij de Justiti€éle ICT Organisatie (JIO) krijg je de kans om je expertise in Citrix Netscaler
in te zetten voor het beheren van een complexe, impactvolle omgeving die dagelijks honderden
applicaties veilig en efficiént bereikbaar maakt voor duizenden gebruikers. Jij zorgt ervoor dat de
infrastructuur van het Ministerie van Justitie en Veiligheid betrouwbaar blijft — en daarmee lever jij
een directe bijdrage aan de digitale bescherming van Nederland.

In deze functie ben jij verantwoordelijk voor het operationele beheer van de Citrix Netscaler
omgeving. Je zorgt ervoor dat de toegang tot applicaties altijd snel, veilig en betrouwbaar is voor de
hybride werkers binnen het ministerie van Justitie en Veiligheid. Dit betekent dat je dagelijks bezig
bent met het monitoren van de prestaties van de Citrix Netscaler en het oplossen van technische
vraagstukken die zich kunnen voordoen. Je configureert load balancing om verkeer efficiént te
verdelen en zorgt ervoor dat de infrastructuur stabiel blijft. Daarnaast ben je betrokken bij het
beheren van certificaten en het implementeren van MFA-oplossingen, zodat de systemen altijd
goed beveiligd blijven.

Dit doe je natuurlijk niet alleen, want je werkt nauw samen in een klein team van drie directe
collega’s. Er is een duidelijke verdeling in focusgebieden, waarbij jouw focus zal komen te liggen op
het operationele beheer van de Citrix Netscaler omgeving. Bij JIO krijg je volop de ruimte om je
technische expertise verder uit te breiden. Zo heb je de mogelijkheid om door te groeien naar meer
projectmatige of innovatieve rollen, afhankelijk van jouw ambities en de richting die je binnen de
organisatie wil inslaan.

Wat ga je concreet doen?

- Beheren en optimaliseren van de Citrix Netscaler ADC (Application Delivery Controller)
omgeving voor veilige en efficiénte toegang tot applicaties.

« Configureren van load balancing voor het efficiént verdelen van verkeer tussen servers en het
ontsluiten van applicaties via reverse proxy-instellingen.

- Beheren van certificaten en implementeren van MFA-oplossingen om de toegang te
beveiligen en de integriteit van de systemen te waarborgen.

« Monitoren, onderhouden en troubleshooten van de Citrix Netscaler omgeving om de

performance, stabiliteit en veiligheid te garanderen.
Ons hoofdkantoor is momenteel gevestigd in Gouda, maar eind 2027 verhuizen we naar Utrecht,
direct achter Utrecht Centraal. Deze verhuizing biedt nieuwe kansen om onze samenwerking te
versterken en innovatie te stimuleren. Bovendien komen we daarmee centraal in Nederland te
liggen, wat onze bereikbaarheid voor zowel opdrachtgevers als collega’s verder vergroot.
Functie-eisen

« HBO werk- en denkniveau
- Ervaring met Citrix Netscaler (ADC), bij voorkeur appliances, en netwerktechnologieén
- Ervaring met High Availability-omgevingen

« Ervaring met ITIL-processen en Kanban (ervaring met Kanban is een pré)

Overige arbeidsvoorwaarden

Naast het salaris ontvang je een individueel keuzebudget (IKB). Het IKB bestaat uit geld (16,5%
van je bruto jaarsalaris) en tijd. Met het IKB maak jij de keuzes die bij jou passen en kun je een
deel van je arbeidsvoorwaarden zelf samenstellen. Je kunt er bijvoorbeeld voor kiezen om een deel
van je maandinkomen te laten uitbetalen wanneer jij dat wenst. Ook kun je dit budget omzetten in
verlof en andersom of besteden aan fiscaalvriendelijke doelen. De Rijksoverheid hecht sterk aan
persoonlijke groei en loopbaanontwikkeling en biedt daarvoor tal van mogelijkheden. Tot de
secundaire arbeidsvoorwaarden behoren onder meer verschillende studiefaciliteiten,
bedrijfsfitness, volledige vergoeding van je ov-reiskosten woon-werkverkeer en gedeeltelijk betaald
ouderschapsverlof. Daarnaast is er binnen de Justitiéle ICT Organisatie een activiteitencommissie
en zijn er werkgroepen op het gebied van “Vitaliteit” en “Werkgeluk” actief. Deze organiseren
diverse activiteiten voor haar medewerkers om actief en energiek te blijven en verbinding te
houden.

Bijzonderheden

Binnen de Rijksoverheid wordt er gebruik gemaakt KWIV-profielen.

Meer informatie kun je vinden op Kwaliteitsraamwerk Informatievoorziening (KWIV) -
Functiegebouw Rijk (functiegebouwrijksoverheid.nl)

Een assessment kan onderdeel uitmaken van de selectieprocedure. Ben je in dienst van het Rijk




en heb je een aanwijzing als VWNW- of (medisch) herplaatsingskandidaat? Voeg dan een
voordracht van jouw leidinggevende of mobiliteitsadviseur én een kopie van de aanwijzingsbrief bij
je sollicitatie.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld
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